
NON
RIFIUTIAMOCI...
DIFFERENZIAMOCI!
Piccola guida alla
RACCOLTA DIFFERENZIATA DEI RIFIUTI
realizzata dal Comune di Bosconero

COMUNE DI
BOSCONERO

Città Metropolitana
di Torino

COS’É?
La raccolta di�erenziata “porta a porta” è un sistema di separazione dei ri�uti diviso per categoria (carta, plastica, vetro, 
organico, indi�erenziato) che permette di migliorare il ciclo di smaltimento dei ri�uti, favorendo anche il riciclo di essi. Fare 
la raccolta di�erenziata è importante perché in questo modo si riducono i ri�uti portati alle discariche e perché viene limitato 
l’utilizzo di materie prime per la creazione di nuovi prodotti

COME SI FA?
INFORMAZIONI UTILI E REGOLE DA SEGUIRE 
I contenitori per la raccolta sono forniti dalla Teknoservice. Il Comune non distribuisce i sacchetti per la raccolta dei ri�uti. 
Se hai ha bisogno di nuovi bidoni, di modi�care la dotazione già ritirata in passato, di farti sostituire eventuali bidoni rotti e/o 
smarriti, contatta direttamente la Teknoservice al numero verde 800 079 960 oppure recati in Comune presso l’U�cio Tecnico.
I bidoni possono anche essere ritirati direttamente presso la Teknoservice a Castellamonte, in Strada del Ghiaro Inferiore, dal 
lunedì al venerdì con orario 9.00-12.00 e 13.30-16.00.

I ri�uti vanno separati in :

SECCO/INDIFFERENZIATO (bidone nero) - LUNEDI’
CARTA E CARTONE (bidone giallo) - MARTEDI’
ORGANICO/UMIDO (bidone marrone) - MERCOLEDI’ e SABATO
VETRO (bidone verde) - GIOVEDI’ (ogni 15 giorni)
 PLASTICA E METALLI (bidone blu) - VENERDI’
La raccolta non è eseguita la domenica e nei giorni festivi; quando il giorno festivo cade nel corso della setti-
mana non è previsto il recupero il giorno successivo, ma è necessario consultare il calendario annuale per 
veri�care se la ditta esecutrice ha previsto una programmazione della raccolta diversa per quella settimana.
I bidoni devono essere posizionati sulla pubblica via, esternamente al proprio numero civico, la sera precedente del giorno di 
raccolta e comunque entro le ore 06.00 del giorno di esposizione. I bidoni vanno esposti quando sono pieni completamente 
oppure pieni oltre la metà. Non è consentito lasciare sempre sulla strada il bidone privato, né quello condominiale, né tanto-
meno tutti i bidoni in dotazione: nel caso ci siano di�coltà a collocarlo nelle pertinenze del condominio e/o dell’abitazione 
privata si deve segnalare il problema all’U�cio Tecnico del Comune: sarà e�ettuato quanto prima un sopralluogo per cercare 
insieme una soluzione.

Gli operatori Teknoservice, qualora non riescano a completare la raccolta nel giorno previsto da calendario, possono recupe-
rarla entro le 24 ore successive: se questo non accade segnala il disservizio al numero Verde Teknoservice 800 079 960 oppure 
all’U�cio Tecnico del Comune. 
In caso di riscontro di anomalie eseguite da parte dell’operatore addetto alla raccolta, si invita a segnalarlo al numero Verde 
800 079 960 oppure al Comune, indicando il numero identi�cativo dell’automezzo (visibile su un �anco dello stesso). 



Ricorda:
Se acquisti prodotti con imballaggi composti da materiali diversi, separa le varie componenti prima di gettarle nei 
contenitori della di�erenziata
Non gettare imballaggi o materiali sporchi nei contenitori della di�erenziata: risciacqua quelli in plastica, vetro e tetrapack
Prima di gettare gli imballaggi, cerca di ridurne il volume
Se hai dubbi su come dividere i materiali chiama il numero verde Teknoservice 800 079 960
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IMPORTANTE: IN PROSSIMITA’ DELLE FESTE PRESTARE ATTENZIONE ALLA VARIAZIONE DEL CALENDARIO

GENNAIO 2021 NUMERO VERDE 800 079 960 TEKNOSERVICE
COMUNE DI BOSCONERO  011.9889616
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IMPORTANTE: IN PROSSIMITA’ DELLE FESTE PRESTARE ATTENZIONE ALLA VARIAZIONE DEL CALENDARIO

MARZO 2021 NUMERO VERDE 800 079 960 TEKNOSERVICE
COMUNE DI BOSCONERO  011.9889616
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IMPORTANTE: IN PROSSIMITA’ DELLE FESTE PRESTARE ATTENZIONE ALLA VARIAZIONE DEL CALENDARIO

Festa Patronale “San Giovanni Battista”
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IMPORTANTE: IN PROSSIMITA’ DELLE FESTE PRESTARE ATTENZIONE ALLA VARIAZIONE DEL CALENDARIO
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IMPORTANTE: IN PROSSIMITA’ DELLE FESTE PRESTARE ATTENZIONE ALLA VARIAZIONE DEL CALENDARIO
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IMPORTANTE: IN PROSSIMITA’ DELLE FESTE PRESTARE ATTENZIONE ALLA VARIAZIONE DEL CALENDARIO
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INFORMAZIONI SULLO SMALTIMENTO DI RIFIUTI SPECIALI
• Smaltimento di CASSETTE PLASTICA/LEGNO delle utenze selezionate (negozi) --- RITIRO SPECIFICO SETTIMANALE
• Smaltimento ETERNIT/AMIANTO --- CONTATTARE DITTE AUTORIZZATE
• Smaltimento MACERIE/SANITARI/PIASTRELLE --- CONTATTARE DITTE AUTORIZZATE
• Smaltimento OLI VEGETALI DA RISTORANTI E UTENZE COMMERCIALI --- RITIRO SPECIFICO 
Per Info contattare il Numero Verde 800 079 960 o u�cio commerciale Teknoservice 0124 513850

NON MI HANNO RITIRATO IL RIFIUTO: COSA DEVO FARE?
Prima di constatare che vi è stato un disguido da parte di chi ritira i ri�uti consigliamo di veri�care che:
a) Il ri�uto è stato esposto la sera antecedente il giorno di raccolta?
Nel caso in cui infatti sia stato esposto il mattino stesso, a meno che non fosse prima delle ore 6.00, è probabile il 
mancato ritiro.
b) La tipologia di ri�uto è corretta?
Non viene raccolto un ri�uto che non è previsto per quel giorno da calendario e non viene ritirato un ri�uto non di�e-
renziato correttamente.
c) Il ri�uto è stato esposto in un luogo ben visibile?
Il bidone deve essere esposto sul primo suolo pubblico al di fuori della proprietà privata, in una posizione che non 
impedisca il transito o costituisca ostacolo e/o pericolo per mezzi e pedoni. 
Qualora l’utente lo ritenga necessario può richiedere un contatto tecnico per convenire qual è il punto di posiziona-
mento del contenitore più idoneo (onde evitare mancati ritiri da parte della ditta esecutrice a causa di un posiziona-
mento non corretto e/o scarsamente visibile); per tali problematiche prendere contati con il numero verde
Teknoservice 800 079 960 oppure con l’U�cio Tecnico del Comune .
I mezzi di raccolta si fermano sulla strada pubblica o privata ad accesso pubblico. E’ necessario portare i contenitori 
sul suolo pubblico, quindi in prossimità dell’inizio della strada. Da contratto la Teknoservice non è autorizzata ad 
entrare nella proprietà privata per prelevare i contenitori. Se la strada è stretta e i mezzi non possono entrare, occorre 
esporre i contenitori in un luogo accessibile agli operatori che li ritirano, quindi in prossimità dell’inizio della strada. 
Si sono veri�cate in fase di avvio numerose situazioni particolari, per esempio viottoli sterrati, che hanno richiesto 
una veri�ca tecnica (e quindi un sopralluogo) ed una successiva comunicazione con la ditta esecutrice del servizio, 
che deve essere informata, caso per caso, sul luogo dell’esposizione (se particolare) del bidone. Questi casi potranno 
continuare a veri�carsi, quindi se hai  delle problematiche non esitare a contattare la Teknoservice o l’U�cio Tecnico 
del Comune.
La cura, il lavaggio e la manutenzione dei bidoni sono a carico dell’utente.
Si consiglia di scrivere il proprio nome o indirizzo sul bidone per non confonderlo con quello dei vicini.
d) Hai veri�cato sul calendario annuale che in quella giornata non fosse previsto un recupero a seguito 
di una festività?
Consultando il calendario della raccolta annuale si può veri�care se durante una settimana sono previsti eventuali 
giorni di raccolta diversi per sopperire alle mancate raccolte ricadenti in giorni festivi

CENTRO DI RACCOLTA DI BOSCONERO
E’ possibile utilizzarlo per il conferimento, IN QUANTITA’ RIDOTTE, di:
• frazione verde privata (erba, sfalci, potature, ecc..)
• ingombranti 
• legno
• materiale ferroso
DOVE: Strada Ronchi del Bosco – Bosconero
QUANDO: sabato mattina dalle ore 9.00 alle ore 11.15
CHI: residenti  privati di Bosconero e/o proprietari di immobili in Bosconero;  
Le attività commerciali, industriali, artigianali non potranno conferire presso il CENTRO DI RACCOLTA DI BOSCONERO , ma dovran-
no prendere contatti con la Teknoservice di Castellamonte al Numero Verde 800.079.960
NO: ri�uti che possono essere smaltiti mediante il servizio di raccolta di�erenziata (plastica, carta/cartone, vetro), materiale 
inerte, macerie

grafica: manuelamarengo.com

PROGETTO REALIZZATO CON LA SUPERVISIONE DELLA TEKNOSERVICE


